
Configuratie e-mail-software voor ALL2ALL, server
maximusconfessor.all2all.org

Om uw e-mailaccount op het netwerk van all2all te kunnen gebruiken zijn er 2 oplossingen
beschikbaar: ofwel e-mailsoftware gebruiken, bijvoorbeeld Mozilla Thunderbird, Apple Mail,
Outlook, enz., ofwel uw berichten bekijken via de webmail van all2all.

Wij raden het gebruik van Mozilla Thunderbird aan, dat vrij kan worden gedownload op het
volgende adres: http://www.mozilla.org/ en dat perfect het IMAP protocol integreert, vooral
dan voor het direct controleren van uw quotagebruik op de server.

1.Toegang via e-mailprogramma

1 Configuratie van de inkomende mailserver
Open uw e-mailprogramma en kies het menu « Een nieuwe account toevoegen ». Ziehier in het
kort de instellingen die moeten ingegeven worden in de schermen die u krijgt om een nieuwe
mailaccount toe te voegen in uw mailprogramma:

Naam inkomende mailserver : maximusconfessor.all2all.org
Protocol : IMAP of POP3 (naar keuze)
Gebruikersnaam (username) : uw username (bv. voorbeeld0001)
Paswoord (password) : uw wachtwoord
Geavanceerde opties : gebruik/activeer beveiligde verbinding, activeer SSL
Poort (nodig als het programma erom vraagt) : 

• als u POP3S gebruikt : Poort 995
• als u IMAPS gebruikt : Poort 993

Om die configuratie te kunnen gebruiken zou u moeten van uw e-mailbeheerder uw
toegangscodes gekregen hebben, dit bestaat uit een persoonlijke gebruikersnaam en
wachtwoord. Zorg ervoor dat het paswoord veilig is en niet in een woordenboek staat. Een
goed paswoord bestaat uit willekeurige letters en cijfers en is minstens 8 tekens lang. Een te
zwak wachtwoord kan op termijn gedetecteerd worden door een aanvaller op afstand en dan
kan u er niet meer zeker van zijn dat u de enige persoon bent die toegang heeft tot uw all2all
mail. Twijfel dus niet om aan uw beheerder een nieuw paswoord te vragen.

Het verschil tussen POP3 en IMAP is het volgende: met het POP3 protocol kunt u altijd uw
mailbox legen vanuit de mailserver, waarna uw berichten enkel lokaal op uw computer beheerd
worden. Als u problemen hebt met uw computer kunnen uw e-mailarchieven in gevaar komen.

Met het IMAP protocol blijven uw boodschappen op de server (INBOX, Sent en Trash) en
alleen de hoofdingen worden lokaal in uw software gedownload. Als u op een bericht klikt dan
wordt een kopie ervan op uw computer beheerd, maar de originele boodschap blijft op de
server. Het IMAP protocol werkt dus perfect voor laptops of handcomputers (PDA of GSM).
Het is ook interessant als u zich vanop verschillende e-mailprogramma's of verschillende
geografische plaatsen op dezelfde mailbox aanmeldt, bijvoorbeeld als u af en toe webmail
gebruikt.

Met het IMAP-protocol kunt u ook sub-mappen maken om uw e-mail beter te organiseren op
de server.

Let er wel op dat u uw schijfquota in de gaten houdt als u IMAP gebruikt.



Standaard schijfquota voor een IMAP account : 25MB

Het is ook aangeraden om de functie « prullenbak leegmaken » in uw mailsoftware regelmatig
te gebruiken om die map op de server leeg te maken.

2 Configuratie van de uitgaande mailserver
Het volstaat meestal om de SMTP-server (uitgaande mailserver) van uw internetprovider
te gebruiken, bv. relay.skynet.be of uit.telenet.be. U kunt de juiste naam van de uitgaande
mailserver van uw provider te weten komen door hun support te contacteren. Als u reeds een
mailaccount gebruikt bij uw provider, geconfigureerd in dezelfde mailsoftware, dan zult u over
het algemeen al toegang hebben tot een uitgaande server. Het volstaat dan om die te delen met
uw nieuwe all2all account. Dit gebeurt automatisch met de meeste mailsoftware.

Als u uw uitgaande mailsoftware bij all2all moet configureren, bijvoorbeeld omdat u een laptop
gebruikt, kunt u dit doen in hetzelfde configuratiescherm van uw mailsoftware. 

Aangezien de uitgaande mailserver van all2all zich niet op hetzelfde netwerk bevindt als uw
computer, is het nodig om bepaalde geavanceerde parameters te gebruiken, meer bepaald
authenticatie en SSL.

Uitgaande mailserver : maximusconfessor.all2all.org (dezelfde als de inkomende)
Authenticatie : activeer authenticatie met klaar (tekst) paswoord
Gebruikersnaam (username) : uw gebruikersnaam (vb. user0001)
Wachtwoord (password) : uw wachtwoord
Bepaalde e-mailprogramma's laten toe dezelfde logingegevens te kiezen als voor de inkomende
mail
Geavanceerde instellingen : gebruik/activeer beveiligde verbinding, activeer SSL
Poort :  465
Maximumgrootte van een boodschap : 12MB

2.Gebruik van webmail
Webmail gebruiken is zeer eenvoudig. U hebt alleen uw gebruikersnaam en paswoord en
toegang tot een browser nodig. U kunt uw mailbox bijvoorbeeld controleren vanuit eender welk
cybercafé.

Adres van de webmail : https://twig.all2all.org/
Gebruikersnaam : (username) : uw username (bv. user0001)
Wachtwoord (password) : uw wachtwoord
Server : kies "new server, maximusconfessor"



Let op als u webmail en een e-mailprogramma gebruikt: webmail gebruikt altijd het IMAP-
protocol. Uw e-mailsoftware gebruikt liefst ook dat IMAP-protocol dan, of moet uitgeschakeld
zijn op het moment dat u webmail gebruikt, anders kunt u de indruk krijgen dat er
boodschappen op mysterieuze wijze verdwijnen.

Bij uw eerste gebruik van webmail volstaat het om een aantal parameters in te stellen naar uw
voorkeur, bijvoorbeeld uw e-mailadres. Dit is het adres dat zal verschijnen in het veld « Van: »
van de boodschappen die u met webmail verstuurt. Ga daarvoor naar de rubriek «Post» in de
webmail onder «Instellingen» (of “Mail” onder “Preferences” in het Engels). Het is belangrijk
om uw e-mailadres precies in te voeren op dezelfde manier zoals u het van uw beheerder
gekregen hebt.



U kunt in deze rubriek ook de taalkeuze van webmail instellen. Ga daarvoor in de sectie
«Main» (“Globaal” in het Nederlands). Als u bijvoorbeeld «Dutch» kiest zal heel de interface
daarna in het Nederlands getoond worden.

3.Instellen van vakantiebericht of doorsturen naar een ander e-
mailadres bij all2all of elders.

Voor al deze specifieke aanvragen kunt u zich wenden tot uw e-mailbeheerder, dit is de
persoon die u uw toegangscodes heeft gegeven. Hij of zij kan voor u vakantieberichten en
doorstuurberichten instellen in zijn of haar all2all e-mailbeheerder.
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